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KONTAKT

Szkolenia otwarte:
info@akademiacontrollingu.pl

tel. +48 61 852 33 53

Szkolenia zamkniete:

Marta Elimer
marta.elimer@akademiacontrollingu.pl
tel. +48 536 111 571

TRENERZY
Adam tazarski, DBA(PhD), MBA

Opis

W $wiecie, gdzie analiza danych i prognozy stajg sie kluczowymi narzedziami w
podejmowaniu decyzji biznesowych, dwudniowe szkolenie ,Prognozowanie sprzedazy
produktéw i ustug” umozliwi Ci zgtebienie wiedzy na ten temat i rozwinigcie niezbednych
umiejetnosci.

h

"< Czas na szkolenle!,/ ‘
Szczegbtowo zaplanowane warsztaty pozolq Ci

zrozumied

procesy prognozowania sprzedazy

, €O jest teraz bardziej niezbedne niz kiedykolwiek wczesniej. Zdobadz wiedze na temat
strategii obstugi klienta, analiz iloSciowych i jakosciowych

, a takze poznaj

praktyczne aspekty gry Beer Game

, ktéra symuluje prace poszczegélnych podmiotéw taficucha logistycznego. Bez tych
umiejetnosci ryzykujesz wykluczenie z dynamicznie rozwijajgcej sie branzy.

Podczas szkolenia nauczysz sie, w jaki sposéb prognozy moga wptyna¢ na Twoje decyzje
finansowe, jak

redukowac btedy w prognozach

i jak wykorzysta¢ prognozy do

optymalizacji zapaséw bezpieczenstwa

. Poznasz takze metody iloSciowe, takie jak

analiza regresji
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, ktére sa kluczowe dla tworzenia doktadnych prognoz. Nabyta wiedze zastosujesz w
praktyce, dzieki czemu staniesz sie cennym pracownikiem w swojej organizacji.
Umiejetnosci prognozowania sprzedazy pozwolg Ci na

lepsze zarzadzanie zasobami, optymalizowanie kosztéw i poprawe rentownosci

- aspekty kluczowe dla kazdego profesjonalisty finansowego.

Nie zwlekaj! Wez udziat w szkoleniu, by zyska¢ kompetencje kluczowe dla Twojej kariery i
organizacji. Zdobadz umiejetnosci, ktére otworzg Ci drzwi do przysztosci finanséw.

~ . Postaw na siebie!

Adresaci

Kto powinien wzig¢ udziat w tym szkoleniu?

To szkolenie jest przeznaczone dla szerokiego grona profesjonalistéw z réznych dziedzin,
ktérzy chcg poprawic swoje

umiejetnosci w zakresie prognozowania sprzedazy i zarzgdzania zasobami firmy

. Niezaleznie od stanowiska, jezeli jestes odpowiedzialny za planowanie, analize,
zarzadzanie zasobami, kosztami czy precyzyjng prognoze sprzedazy, to szkolenie jest
dla Ciebie.

W szczegdlnosci szkolenie adresowane jest do 0s6b na stanowiskach:

1. Controlleréw finansowych2. Specjalistéw ds. rachunkowosci zarzadczej3. Specjalistow
ds. finanséw4. Analitykdéw biznesowych5. Analitykéw sprzedazy6. Specjalistéw ds.
budzetowania?. Controlleréw sprzedazy8. Menedzerdw ds. sprzedazy9. Menedzeréw ds.
logistyki10. Menedzerdw ds. zakupdw11. Planistéw produkcji12. Dyrektoréw
Controllingu13. Dyrektoréw Finansowych (CFO)14. i innych zainteresowanych tematyka
prognozowania sprzedazy.

Dlaczego warto

Dzieki udziatowi w szkoleniu nauczysz sie doktadnie i efektywnie prognozowac sprzedaz,
co przektada sie na lepsze zarzadzanie zasobami firmy, optymalizacje kosztow i
zwiekszenie rentownosci.

Podczas szkolenia zdobedziesz nastepujace umiejetnosci i wiedze:

1. Zawsze optymalne zasoby:

Zdobedziesz kompetencje analizowania danych historycznych sprzedazy i
prognozowania przysztych trendéw, co pozwoli Ci elastycznie reagowac na zmiany
rynkowe i optymalizowac zasoby.

2. Strategie sprzedazy dopasowane do jej wynikéw:

Bedziesz w stanie zrozumiec¢ rézne scenariusze sprzedazy dzieki udziatowi w grze Beer
Game, interpretowac wyniki i dostosowywac swoje strategie zgodnie z nimi.

3. Trafne prognozy:

Nauczysz sie korzysta¢ z zaawansowanych metod ilosciowych, co pozwoli Ci
dokonywac precyzyjnych prognoz, nawet w skomplikowanych warunkach rynkowych.
4. Udana wspoétpraca z innymi dziatami firmy, dostawcami czy partnerami:
Zdobedziesz wiedze na temat kooperacji w obszarze prognozowania, co pozwoli Ci na
lepszg wspotprace z innymi dziatami firmy, dostawcami czy partnerami.

5. Stabilna sytuacja firmy i wzrost rentownosci:
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Nauczysz sie wykorzystywac prognozy sprzedazy do podejmowania strategicznych
decyzji finansowych, zwiekszajgc rentownos¢ i stabilnos¢ finansowg Twojej firmy.

Cele

Gtownym celem szkolenia

jest wyposazenie uczestnikdw w solidne umiejetnosci koncepcyjne, organizacyjne i
analityczne zwigzane z prognozowaniem sprzedazy.

Zdobyte podczas szkolenia narzedzia umozliwig precyzyjne i efektywne
prognozowanie sprzedazy, poprawiajgc w ten sposéb zarzgdzanie zasobami firmy,
optymalizacje kosztéw i rentownos¢.

Cele szczegbtowe szkolenia:

1. Poznanie i zrozumienie proceséw prognozowania sprzedazy:

Uczestnicy zdobeda dogtebng wiedze na temat proceséw prognozowania sprzedazy,
wiaczajac w to strategie obstugi klienta, analizy ilosciowe i jakosciowe oraz modele
matematyczne uzywane w prognozowaniu.

2. Praktyczne zastosowanie nauki poprzez symulacje:

Przy uzyciu gry Beer Game uczestnicy beda mieli mozliwos¢ praktycznego
zastosowania zdobytej wiedzy, uczac sie, jak prognozy wptywaja na dziatanie catego
tancucha logistycznego.

3. Wykorzystanie prognoz w procesie decyzyjnym:

Uczestnicy naucza sie, jak wykorzysta¢ prognozy do podejmowania skutecznych
decyzji finansowych, zarzagdzania zasobami i optymalizacji kosztéw.

Program

Prognozowanie sprzedazy produktéw i ustug

Wprowadzenie do zasad zarzadzania przeptywem informacji:

a. ,Logistyczny umyst”.b. Spéjne i rozbiezne cele wewnatrz i na zewnatrz firmy.c.
Prognoza sprzedazy, etapy pracy w ramach procesu obstugi klienta.

Catosciowy proces prognozowania w ramach SOP (planowanie operacji i sprzedazy):
a. Strategia obstugi klienta MTS, MTO, ATO a rola prognozowania.b. Pozycje/grupy
asortymentowe SKU (magazynowe, ustugi) adresowane przez prognozy.c. Cztery
strategie taczenia prognoz z planami - silne i stabe strony.d. Obiektywne przyczyny dla
realizacji prognozowania - ,,$wiat” Pull i Push.e. Techniki ilosciowe i jakoSciowe.
Analiza jako$ciowa w prognozowaniu:

a. Dlaczego analiza ilosciowa sama w sobie nie jest wystarczajgca?b. Kiedy krytycznym
jest stosowanie analizy jakosciowej?c. Analiza jakosciowa - metody heurystyczne.
Wybrane metody analizy iloSciowej w prognozowaniu (przyktady).

Beer Game

- symulacja pracy poszczeg6lnych podmiotéw tancucha logistycznego dla uzyskania
maksymalnego poziomu trafnosci prognozy i satysfakcja klienta przy jednoczesnie
najmniejszym btednym poziomie zapasu. Uzycie w prognozowaniu analizy iloSciowej i
jakosciowej.

Omoéwienie wynikéw warsztatu Beer Game:

a. Konsekwencje braku identyfikacji popytu niezaleznego i zaleznego.b. Wystepowanie
efektu Forestera, czyli tzw. efektu bicza w praktyce prognozowania.c. Skutki dla
przedsiebiorstwa i dla catego taficucha logistycznego.d. Sposoby ograniczania efektu
Forestera.

Metody ilosciowe - obliczenia:

a. Zasady pracy z modelami matematycznymi, np. identyfikacja i obstuga btedu.b.
Okreélenie zakresu i analiza danych historycznych.c. Model naiwny.d. Srednia
ruchoma.e. Srednia wazona.f. Wygtadzanie wyktadnicze.g. Identyfikacja i
potwierdzanie wspétczynnikéw sezonowosci.h. Nieciggte zaméwienia (losowe), tzw.
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szeregi rzadkie.i. Analiza .egresji,j. Metoda Z-Chart (wykres Z).

Uzgadnianie prognoz:

a. Horyzonty czasowe prognozowania.b. Grupy asortymentowe, czyli tzw. rodziny
produktéw i ustug - korzysci z uzycia.c. Uzgadnianie prognoz bottom-up, top-down i
mieszanych.d. Stosowanie planistycznej listy materiatowej dla ,nieprognozowania
kazdego wariantu pozycji sprzedawane;j"”.

Doktadnos¢ prognozowania:

a. Przedziat ufnosci prognozy.b. Doktadnos¢ prognoz - kalkulacja btedu.c. Kalkulacja
zapaséw bezpieczenstwa.d. Podsumowanie sposobéw redukcji btedéw prognozy -
omoéwienie w przyktadach konkretnych, praktycznych rozwigzan stosowanych w
réznych branzach.e. Prawidtowa praca z planowang dostepnos$cig magazynowa i tzw.
dostepnosciag do obiecania (ATP) - redukcja poziomu konfliktéw miedzy dziatami.
Ocena indywidualna w pracach dotyczacych prognozowania i planowania:

a. Przedziat ufnosci prognozy.b. Zespotowa i indywidualna ocena jakosci
prognozowania.c. Metody redukcji btedu prognozy.d. Waterfall diagram.e. Kalkulacja
zapaséw bezpieczenstwa pod dane poziomy obstugi.

Kooperacja przedsiebiorstw w prognozowaniu sprzedazy:

a. Ograniczenia prognozowania indywidualnego.b. Korzysci wynikajgce z kooperacji w
obszarze prognozowania.c. Strategia wspétdziatania w planowaniu, prognozowaniu i
uzupetnianiu zapaséw (CPFR) i zasady wdrazania CPFR.d. VMI (Vendor Managed
Inventory) w ramach koncepcji CPFR.

Wsparcie informatyczne i sformutowanie dashboard dla wskaznikowej weryfikacji
osigganych celéw prognozowania i planowania:

a. Tworzenie otwartych systeméw agregacji danych z wielu zrédet.b. Elastyczne lub
dedykowane systemy przetwarzania danych i raportowania, np. Crystal Reports,
Forecast Pro.c. Zaproponowanie wskaznikéw i formalna walidacja zasad ich
kalkulacji.d. Horyzont czasowy.

Zakonczenie zajec:

a. Podsumowanie i zrédta wiedzy, réwniez rekomendowane formularze audytu.b.
Wskazanie zasad prowadzenia follow-up dla dalszego rozwoju wiedzy.c. Dodatkowe
materiaty video.d. Sesja ocen.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ ew. nieznacznej modyfikacji programu
szkoleniowego.

Koszt

1890 zt netto
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Formularz
Zgtoszeniowy

Promocje

Promocja 20% Przy zgtoszeniu wiecej
niz 1 osoby z danej firmy, dla drugiej
i kolejnej osoby udzielamy 20% rabatu.

Warunki

Warunkiem uczestnictwa jest odestanie
faksem pod nr

FAX: 61 666 03 63
lub e-mail'em na adres:
info@akademiacontrollingu.pl

wypetnionego formularza
zgtoszeniowego oraz dokonanie wpfaty
na konto organizatora w terminie 5 dni
przed datg szkolenia.

Zapraszamy
do kontaktu

TEL. + 48 61 852 33 53

Marta Elimer
marta.elimer@akademiacontrollingu.pl

O

O

o*
0o*
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Prognozowanie sprzedazy produktow i ustug - 2 dni

KOSZT SZKOLENIA
1890 zt netto

Koszt szkolenia obejmuje: udziat jednej osoby w szkoleniu, komplet materiatéw szkoleniowych, certyfikat
ukoriczenia szkolenia, przerwy kawowe oraz lunch.

DANE FIRMY DO WYSTAWIENIA FAKTURY

Nazwa firmy Nip

Adres

Telefon Fax

DANE FIRMY DO KORESPONDENC]JI

Nazwa firmy

Adres Miasto

DANE OSOBY KONTAKTOWE]

Imie i nazwisko Stanowisko

E-mail Tel

DANE UCZESTNIKA / UCZESTIKOW

Imie i nazwisko Stanowisko

Tel

Tel

Oswiadczam, ze akceptuje warunki uczestnictwa i zobowigzuje sie do dokonania opfaty w wysokosci:
(liczba uczestnikéw x cena) PLN + 23% VAT na konto:

Santander Polska. 8 oddz. Poznan Nr: 64 1090 1854 0000 0001 0518 5881

wyrazam zgode na przesytanie na wskazany przez Ciebie adres email informacji handlowych dotyczacych produktéw oferowanych przez Akademie
Controllingu Sp. z 0.0. (ICY POLSKA) za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (t.J. Dz. U.z 2017 r. poz. 1219).

wyrazam zgode na otrzymywanie przesytanych informacji handlowych oraz marketing bezposredni Akademii Controllingu Sp. z 0.0. (ICY POLSKA),
dotyczacych oferowanych produktéw, zgodnie z art. 172 ustawy z 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1907 z pdzn. zm.).
Os$wiadczam, ze akceptuje warunki uczestnictwa http://www.akademiacontrollingu.pl/regulamin/

Zapoznatem sie i akceptuje polityke prywatnosci http://www.akademiacontrollingu.pl/polityka-prywatnosci/

* pola wymagane

Pieczatka firmowa Podpis
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