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KONTAKT

Szkolenia otwarte:
info@akademiacontrollingu.pl

tel. + 48 61 852 33 53

Szkolenia zamkniete:

Marta Elimer
marta.elimer@akademiacontrollingu.pl
tel. + 48 536 111 571

TRENERZY

dr Tomasz Kopczynski

Opis szkolenia

- | stopien - szkolenie 2 - dniowe wprowadzajgce w tematyke zarzadzania projektami wg
ponizszego programu.

+ Czas pomiedzy stopniami: projekt do samodzielnego wykonania w przerwie pomiedzy | i
Il stopniem. W trakcie przerwy uczestnicy przygotowujg i opracowujg zadania projektowe
do wykonania. W tym czasie uczestnicy szkolenia majg z trenerem kontakt opcjonalnie
tel/mail/skype.

- Il stopien - szkolenie 1 - dniowe - szkolenie w petni warsztatowe - praktyczne
wykorzystanie wiedzy z | stopnia. Uczestnicy prezentujg swoje przygotowane ¢wiczenia
oraz dalej realizujg zespotowo i indywidualnie ¢wiczenia praktyczne. W trakcie tego
spotkania w zaleznosci od potrzeb uczestnikéw zajecia podzielone bedg na czes¢ z catym
zespotem oraz indywidualng prace, rozmowe z kazdg osoba, ktéra bedzie potrzebowata
wsparcia.

Adresaci szkolenia

Szkolenie adresowane jest do:
- Kierownikdéw projektéw
- Cztonkow zespotéw projektowych

Dlaczego warto

Zarzadzanie projektami jest jedng z najbardziej poszukiwanych kompetencji we
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wspotczesnym biznesie. Coraz czeSciej przedsiebiorstwa zmuszone sg realizowac rézne
projekty, ktére stanowig odpowiedz na coraz dynamiczniej zachodzgce zmiany w
otoczeniu biznesowym. Poprzez projekty przedsiebiorstwa wprowadzajg zmiany
organizacyjne, doskonalg swoje produkty i ustugi, wdrazajg nowe rozwigzania
technologiczne i informatyczne, realizujg inwestycje, itd. Przed kierownikami projektéw
oraz uczestnikami zespotéw projektowych stajg wiec coraz wieksze wyzwania, ktére
wymagajg aktualnej wiedzy i umiejetnosci z zakresu zarzgdzania projektami oraz pracy w
zespotach projektowych. Proponowany kurs jest skierowany do tych oséb, ktére chca
pozyskac kluczowa i aktualng wiedze oraz umiejetnos$ci dotyczace planowania,
organizowania, realizacji i monitorowania projektu z poziomu kierownika projektu oraz
uczestnika zespotu projektowego.

Cele szkolenia

Celem szkolenia jest przekazanie uczestnikom praktycznych
umiejetnosci i wiedzy dotyczacych:

- Najwazniejszych zasad zarzadzania projektem

- Technik inicjowania, definiowania projektu, jego zakresu oraz kluczowych ograniczen
projektowych

- Planowania szczeg6towego, obejmujgcego harmonogramowanie projektu

- Specyfiki tworzenia i kierowania zespotem projektowym

- Metod monitorowania i kontrolowania realizacji projektu

Program

1. Istota i specyfika zarzgdzania projektami

1.1. Na czym polega zarzadzanie projektami i czym sie rézni od zarzadzania
procesowego?1.2. Kluczowe czynniki decydujgce o powodzeniu projektu - co robic a
czego nie nalezy robi¢ w projektach1.3. Etapy i procesy w zarzadzaniu projektami, ktore
nalezy realizowac dobrze1.4. Organizacyjne przygotowanie projektu - co nalezy zrobi¢,
aby unikna¢ w przedsiebiorstwie organizacyjnego zamieszania zwigzanego z
realizowanym projektem

W tej czesci szkolenia uczestnicy zostang wprowadzeni w specyfike zarzgdzania
projektami. Etap ten jest o tyle istotny, ze jak wykazujg doswiadczenia praktyczne, wielu
kierujacych projektami nie do konca rozumie specyfike projektéw i popetnia podstawowe
btedy. Uczestnicy szkolenia w tej fazie poznajg najwazniejsze elementy decydujace o
efektywnosci w zarzgdzaniu projektami oraz poznajg te aspekty, na ktérych powinni by¢ w
szczegblnosci skoncentrowani. W dalszej czedci przedstawione zostang etapy oraz
procesy zarzgdzania projektami, ktére sktadajg sie na catg metodyke postepowania.
Istotnym elementem tej czesci szkolenia jest przedstawienie organizacyjnych aspektéw
zarzadzania projektami. W tej czesci uczestnicy dowiedzg sie jak wazne jest odpowiednie
umiejscowienie i zorganizowanie projektu w ramach struktury przedsiebiorstwa, aby
unikng¢ p6zniejszych nieporozumien, konfliktéw oraz chaosu organizacyjnego.

2. Planowanie wstepne projektu

2.1. Rozpoznanie potrzeb i oczekiwan zleceniodawcy projektu2.1.1. Wasciwa komunikacja
miedzy Zleceniodawcg a Kierownikiem projektu2.1.2. Podziat rél i obowigzkéw miedzy
Zleceniodawcg, Kierownikiem Projektu a Zespotem Projektowym2.2. Zdefiniowanie celéw
projektu2.2.1. Metoda SMART jako praktyczne narzedzie definiowania celow
projektowych2.2.2. Budowa kaskady celéw w réznych perspektywach projektowych2.3.
Wstepne zdefiniowanie zespotu projektowego2.3.1. Zasady i kryteria doboru cztonkéw
zespotu projektowego2.4. Analiza interesariuszy projektu2.5. Analiza ryzyka projektu
Uczestnicy dowiedzg sie jak umiejetnie przygotowac projekt od strony wtasciwego
podziatu rél organizacyjnych w projekcie oraz wstepnego przygotowania zespotu
projektowego. Ponadto stuchacze nabiorg praktycznej umiejetnosci tworzenia optymalnej
kaskady celéw projektowych w réznych perspektywach (r6zne punkty widzenia). Waznym
elementem tej czesci szkolenia jest zrozumienie potrzeby i nabranie umiejetnosci
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przeprowadzenia analizy interesariuszy projektu oraz analizy ryzyka. Sg to kluczowe dla
projektu dziatania, o ktérych nie powinien zapomina¢ Kierownik Projektu.

3. Szczegbtowe planowanie projektu

3.1. Znaczenie planowania szczeg6towego dla dalszego przebiegu projektu3.2. Zasady i
wskazania, ktére nalezy uwzgledni¢, aby plany byty realne3.3. Tréjkat ograniczen
projektowych (koszt - jako$¢ - czas)3.4. Przygotowanie Struktury Podziatu Prac (WBS -
Work Brakedown Structure) - okreslenie zasobdw i budzetu projektowego3.5.
Opracowanie harmonogramu Gantt'a w oparciu o WBS

Planowanie szczego6towe jest jednym z najtrudniejszych a jednoczesnie kluczowym
etapem w zarzadzaniu projektami. Techniczna umiejetno$¢ przygotowania planu
szczegbtowego to za mato jesli Kierownik Projektu wiasciwie nie zrozumie znaczenia tego
etapu dla dalszego przebiegu projektu. W tej czesci szkolenia uczestnicy nie tylko
dowiedzg sie dlaczego planowanie jest tak wazne, ale rowniez nabiorg umiejetnosci
planowania realistycznego oraz uswiadomig sobie znaczenie réznych kategorii ograniczen
projektowych. W trakcie tej czesci szkolenia kazdy uczestnik w praktyczny sposéb zapozna
sie z dwoma technikami planowania: WBS-em oraz harmonogramem Gantt'a. Ponadto
zrozumie istotne elementy tych technik i ich krytyczne niuanse niezbedne do
prawidtowego ich wykorzystania

4. Organizacja projektu

4.1. Ostateczne doprecyzowanie sktadu zespotu projektowego4.2. Przygotowanie zasad
wspotpracy oraz komunikacji wewnatrz projektu4.3. Okreslenie dokumentacji projektowej
(rejestry / raporty)4.4. Przygotowanie Dokumentu Organizacyjnego Projektu (DOP) / Karty
Projektowej

Celem tej czesci szkolenia jest zapoznanie uczestnikéw z etapem projektu, w ktérym
ostatecznie, przed uruchomieniem projektu, nastepuje doprecyzowanie formalnych
elementéw projektu zwigzanych z zasadami komunikacji i przeptywu informacji,
postugiwania sie dokumentami projektowymi. Cato$¢ opracowanych zasad zawarta jest w
kluczowym dokumencie zarzadzania projektami, ktéry stanowi statut projektu i okreslany
jest jako Dokument Organizacyjny Projektu lub Karta Projektu. Etap ten jest wazny dla
projektu poniewaz wprowadza porzadek do projektu i okresla jasne i czytelne zasady
wspotpracy w trakcie realizowanego projektu. W trakcie szkolenia zwraca sie uwage na to,
aby formalne przygotowanie projektu nie byto zbyt rozbudowane i zbiurokratyzowane.
Stosowana jest zatem zasada lean thinking.

5. Realizacja projektu

5.1. Koordynacja dziatan zespotu projektowego5.2. Zarzadzanie ryzykiem, zmiang
projektu oraz problemami5.3. Modyfikacje planu5.4. Uwzglednianie krzywej wydajnosci
osobistej oraz cyklu dnia w zarzgdzaniu czasem5.5. Zarzgdzanie czasem poprzez zlecanie
(delegowanie)

Realizacja Projektu to w duzym stopniu wykorzystanie przez kierownika projektu
umiejetnosci organizacyjnych oraz konsekwencji realizacji przyjetych zatozen i zasad
projektowych. W tej czesci szkolenia zwrdcona zostanie uwaga na fundamentalne dla
etapu realizacji projektu dziatania takie jak: obejmujgce efektywne wykorzystanie czasu
projektowego, wtasciwa organizacja spotkan projektowych, a takze umiejetne zarzadzanie
trzema kluczowymi kategoriami tzn. zmiana, ryzykiem oraz problemem w projekcie.

6. Zakonczenie projektu

6.1. Raport kohcowy projektu6.2. Ocena osiggnietych wynikéw6.3. Akceptacja projektu6.4.
Archiwizacja dokumentacji projektowe;j

Uczestnicy szkolenia dowiedzg sie jak i kiedy zamkna¢ projekt, uwzgledniajgc poziom
satysfakgji zlecajgcego projekt oraz biorgc pod uwage formalny aspekt zarzadzania

projektami.
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