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TRENERZY

dr Pawet Btaszkiewicz

Opis szkolenia

W obliczu aktualnych trendéw biznesowych efektywne komunikowanie i przekonujace
prezentowanie danych finansowych, pomystéw, projektéw, koncepcji stajg sie
kluczowymi kompetencjami kazdego specjalisty w dziedzinie finanséw i controllingu.
Nowoczesny controller to obecnie nie tylko ekspert w dziedzinie finanséw, ale tez
doskonaty partner biznesowy, ktory potrafi przekazac najbardziej skomplikowane dane w
przystepny i zrozumiaty sposéb. By nie dac¢ sie wykluczy¢ z gry w dynamicznie
zmieniajagcym sie Swiecie finanséw, nie ignoruj tego trendu i postaw na zdobycie
interdyscyplinarnych umiejetnosci.

Szkolenie , Trening umiejetnosci komunikowania i prezentowania dla finansistow i
controlleréw” koncentruje sie na praktycznym aspekcie komunikacji i prezentacji,
skupiajac sie na technikach aktywnego stuchania, asertywnosci i strukturze wystgpienia
na spotkaniu. Nauczymy Cie, jak pokonywac bariery komunikacyjne, efektywnie
przedstawia¢ swoje stanowisko oraz dobiera¢ odpowiednie metody prezentowania
danych, tak aby Twoje komunikaty byty zrozumiate i przekonujgce dla wszystkich
odbiorcow.

Dodatkowo program szkolenia uwzglednia psychologiczne aspekty komunikacji, co
pozwoli Ci lepiej zrozumie¢, w jaki sposéb przekonania wspétpracownikéw wptywajag na
ich postawy i jak radzic sobie ze stresem zawodowym. Nabyte umiejetnosci pozwolg Ci
lepiej komunikowac sie z innymi dziatami firmy, budowac¢ swoj autorytet oraz poprawié
efektywnos¢ swojej pracy.

Zainwestuj w rozwoj swojej kariery i zdobadZ umiejetnosci, ktére przektadaja sie na
praktyczne korzysci w codziennych zadaniach zawodowych. Przekonaj sie, jak skuteczna
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komunikacja i prezentacja moga przyczynic¢ sie do Twojego sukcesu w organizacji.

Nie zwlekaj, zapisz sie na szkolenie juz dzi$ i otwérz sie na nowe mozliwosci rozwoju
zawodowego, ktére pomogga Ci stac sie bardziej skutecznym i przekonujacym partnerem
biznesowym kadry zarzadzajacej.

Warsztaty prowadzi dr Pawet Btaszkiewicz autor ksigzki &lt;&It;Partnerstwo biznesowe.
Rozwiniecie modelu wspotpracy controllera z menedzerem ... czyli o tym, czy finansista
moze zosta¢ pogromca lwow?&gt; &gt;

Adresaci szkolenia

Kto powinien wzig¢ udziat w tym szkoleniu?

Szkolenie zostato zaprojektowane z myslg o szerokim gronie profesjonalistow
zajmujacych sie finansami i controllingiem na réznych poziomach zarzgdzania.
Szczegblnie wartosciowe bedzie dla oséb, ktére na co dzieh pracuja z danymi
finansowymi, interpretuja je, prezentujg i komunikujg innym. Program szkolenia
koncentruje sie na praktycznych umiejetnosciach, ktére sg niezbedne dla efektywnej
komunikacji i prezentacji w $Srodowisku finansowym, zaréwno wewnatrz organizacji, jak i
na zewnatrz.

W szczegdblnosci szkolenie adresowane jest do 0s6b na stanowiskach:

1. Controller Finansowy?2. Specjalista ds. Rachunkowosci Zarzadczej3. Menedzer
Finanséw4. Analityk Finansowy5. Kierownik Dziatu Controllingu6. Specjalista ds.
Budzetowania?. Doradca ds. Inwestycji8. Specjalista ds. Analizy Kosztow9. Kierownik
Dziatu Finanséw10. Dyrektor ds. Planowania Finansowego i Analizy11. Menedzer ds.
Ryzyka Finansowego12. Specjalista ds. Sprawozdawczosci Finansowej13. Dyrektor
Finansowy (CFO)14. Kierownik Biura Rachunkowego15. i innych zainteresowanych
tematyka komunikacji w controllingu i finansach.

Dlaczego warto

Uczestnictwo w naszym szkoleniu to inwestycja w interdyscyplinarne kompetencje. Po
jego zakonczeniu bedziesz skutecznie komunikowac i prezentowac informacje finansowe,
podnoszac efektywnosc i jakos¢ swojej pracy.

Podczas szkolenia zdobedziesz nastepujace umiejetnosci i wiedze:

1. Efektywnos$¢ w komunikacji i pozycja eksperta: Nauczysz sie prowadzi¢ skuteczne
rozmowy, budowac wizerunek eksperta oraz rozwigzywac konflikty. Te umiejetnosci
pozwolg Ci na efektywna wspotprace z zespotem, klientami i zarzadem.

2. Czytelne i zrozumiate dla odbiorcow raporty finansowe: Dowiesz sig, jak prezentowac
skomplikowane informacje finansowe w przystepny sposob, co zwiekszy zrozumienie i
zaufanie do Twojej pracy.

3. Negocjacje zakonczone powodzeniem: Zdobedziesz umiejetno$¢ wyrazania swoich
opinii i stanowisk w sposéb pewny, lecz nie agresywny, co pozwoli Ci na skuteczne
negocjacje i obrone swojego stanowiska.

4. Lepsze samopoczucie i wieksza odpornos¢ na stres: Opanujesz techniki radzenia sobie
ze stresem zawodowym, co pozytywnie wptynie na Twoje samopoczucie i zmaksymalizuje
efektywnos¢ pracy.

5. Wysoka jako$¢ wykonania zadan: Nauczysz sie praktycznego zastosowania nabytych
umiejetnosci w codziennej pracy, co przyczyni sie do podniesienia efektywnosci i jakosci
wykonanych przez Ciebie zadan.

Cele szkolenia

Celem gtéwnym dwudniowego szkolenia , Trening umiejetnosci komunikowania i
prezentowania dla finansistéw i controlleréw” jest wszechstronne rozwiniecie
umiejetnosci komunikacyjnych i prezentacyjnych, niezbednych w pracy finansisty i
controllera. Uczestnicy szkolenia zyskaja nie tylko teoretyczng wiedze, ale przede
wszystkim praktyczne narzedzia i techniki, ktére z powodzeniem zastosujg w codziennej
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pracy.
Cele szczegbtowe szkolenia:

1. Nauka efektywnych technik komunikacji interpersonalnej, ktére pozwalajg na
budowanie pozytywnego wizerunku i skuteczne prowadzenie rozmoéw biznesowych.

2. Wypracowanie umiejetnosci prezentacji danych finansowych i ekonomicznych, ktére
zrozumiate sg dla r6znych odbiorcow, zaréwno dla oséb z branzy finansowej, jak i poza
nia.

3. Rozwiniecie umiejetnosci asertywnosci oraz pokonywania barier komunikacyjnych,
ktére pozwalajg na efektywne radzenie sobie w trudnych sytuacjach, a takze na
budowanie autorytetu i pewnosci siebie w kontaktach zawodowych.

Program

Trening umiejetnosci komunikowania i prezentowania dla
finansistow i controlleréw

- Komunikacja w pracy controlleraa. Modele komunikacji interpersonalnej.b. Dwie
ptaszczyzny komunikacji - tresciowa i stosunku - budowanie wizerunku osoby pewne;j
siebie i jednocze$nie nastawionej na wspotprace.

- Mechanizmy psychologiczne w procesie komunikacjia. Selekcja, ocena i interpretacja
informacji.b. Nastawienie do rozméwcy, postawa obronna, stres zawodowy.

- Techniki aktywnego stuchaniaa. Parafraza, klaryfikacja, podsumowywanie i inne. Selekcja
istotnych informacji. Ktére tresci z wypowiedzi rozméwcy akcentowac?b. Kontrola
procesu rozmowy.c. Dopasowanie stylu komunikacji do rozméwcy.

- Bariery komunikacyjne w czasie rozmowya. Przekonania pracownikoéw, ktére wptywaja
na nastawienie i postawy w stosunku do controllera i przektadajg sie na przebieg
rozmoéw.b. Gry interpersonalne jako zagrozenie w komunikacji (analiza socjotechnik i
diagnoza gier interpersonalnych stosowanych w komunikacji w czasie spotkan).

- Asertywnos¢ w rozmowie - czyli jak przedstawi¢ swoje stanowisko/oceng?a. Rola
pokazywanej postawy i nastawienia w czasie przekazywania waznych informacji.b.
Whptywanie na innych poprzez informacje zwrotng. Wzmacnianie swojego autorytetu w
oczach klienta wewnetrznego.c. Przyczyny stresu zwigzanego z pracg controllera i
sposoby na jego pokonanie.

- Struktura wystapienia na spotkaniua. Plan prezentacji.b. Okreslenie celéw.c. Gotowos¢
do uwzgledniania potrzeb stuchacza.d. Metody prezentowania informacji, danych.e. Praca
z wykresami.f. Jak organizowa¢ miejsce prezentacji?g. Trudne sytuacje w czasie spotkania.
- Dynamika prezentacji - jak przekaza¢ sedno?a. Maksymalizowanie koncentracji uwagi
stuchaczy na tresci prezentacji - sterowanie uwagg odbiorcoéw.b. Stuchanie odbiorcéw.c.
Techniki aktywnego stuchania wspomagajgce komunikacje z audytorium.d. Narzedzia
budujace kontakt z odbiorca.e. Techniki wptywania na odbiorce - stosowanie techniki
prowadzenia.

- Podsumowanie i wnioski z prezentacjia. Pytania kontrolne.b. Ustalenie dziatania po
prezentacji.

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ ew. nieznacznej modyfikacji programu
szkoleniowego.

Koszt
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