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KONTAKT

Szkolenia otwarte:
info@akademiacontrollingu.pl

tel. +48 61 852 33 53

Szkolenia zamkniete:

Marta Elimer
marta.elimer@akademiacontrollingu.pl
tel. +48 536 111 571

TRENERZY
Opis szkolenia

Innowacyjny temat!

RPA (Robotic Process Automation) stanowi nowe wyzwanie dla organizacji. Wiele
wskazuje na to, ze RPA dramatycznie zmieni rynek oraz wiele obszaréw w funkcjonowaniu
przedsiebiorstw, dlatego warto juz dzisiaj sie do tego przygotowywac. Dobre wypetnianie
roli controllera juz teraz nie jest mozliwe bez gtebszego, praktycznego zrozumienia na
czym polega automatyzacja i robotyzacja. Wez udziat w szkoleniu z Robotic Process
Automation (RPA).

W trakcie warsztatow uzyskasz odpowiedzi na pytania:

- Jak znaczaco obnizy¢ koszty automatyzacji/robotyzacji i zapewnic¢ szybkie oraz ROl z tego
procesu?

- Jak pokona¢ bariere braku przejrzystosci proceséw biznesowych oraz zmieni¢ postawe
»hie da sie juz wiecej zoptymalizowac"?

- Co zrobi¢, by decyzje o usprawnieniach i wprowadzeniu automatyzacji bazowaty na
rzetelnych, jednoznacznych dla wszystkich faktach a nie na opiniach i subiektywnych
pogladach.

- Jak skutecznie zaangazowac pracownikéw w ,wyczyszczenie” procesdw z marnotrawstwa
i zréznicowania?

- Jaki poziom standaryzacji proceséw prowadzi do automatyzacji/ robotyzacji, ktéra jest
naturalnym wynikiem usprawnien - jest odpowiedzig utrwalajgcg optymalny, najbardziej
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wydajny sposdéb dziatania, jest przystowiowa ,kropka nad i"?

- Jak wykorzystac technologie do automatyzacji zarzgdzania zespotami operacyjnymi i
budowania efektywnych zespotéw?

- Jak doprowadzi¢ do tego, ze majac pierwsze roboty wkroétce bedziesz miatich 10x
wiecej?

&nbsp;

Na czym to polega?

Inspiracje, dyskusje oraz praktyczne przyktady beda przeplatane wspétzawodnictwem
zespotdw, dzieki grze symulacyjnej ,transformacja business services".

Podczas szkolenia Robotic Process Automation (RPA) staniesz sie cztonkiem zespotu/
pracownikiem operacyjnym. W trakcie kolejnych etapéw symulacji bedziesz wdrazat
rozwigzania umozliwiajgce wzrost produktywnosci poprzez usprawnienia i automatyzacje
oraz budowanie zaangazowania pracownikow.

Poszczegdlne rozwigzania bedziesz weryfikowat w praktyce na biezgco w trakcie
warsztatu, tak aby poznajac ich skuteczno$¢ w czasie symulacji, méc nastepnie widziec¢
korzysci z przetozenia do swojej organizacji.

Proponujemy 2 dniowe kompleksowe warsztaty, w trakcie ktérych przygotujesz sie do
wdrozenia Robotic Process Automation (RPA) i zaprojektujesz swojego robota:

Dzien 1

AUTOMATION ACCELERATIONIWARSZTAT STRATEGICZNY | GRA SYMULACYJNA
TRANSFORMAC]I BUSINESS SERVICES

Dzien 2

WARSZTATY ZAPROJEKTU) SWOJEGO PIERWSZEGO ROBOTA

Uwaga! W czesci warsztatowej praca na wiasnych laptopach.

Wymagania dotyczace laptopéw:1. Windows 8.1 lub 10 plus,2. najnowsza wersja
Chrome,3. uprawnienia administracyjne (aby mozna byto instalowa¢ programy na
komputerach

Adresaci szkolenia

Warsztaty dedykowane Dyrektorom Finansowym oraz Dyrektorom Controllingu , ktérzy
szukaja:

- mozliwosci znaczacej poprawy wynikdéw operacyjnych kluczowych proceséw
biznesowych

- inspiracji dla poprawy efektywnosci operacyjnej zespotdw, za ktére odpowiadaja.

Dlaczego warto

Dlaczego warto uczestniczy¢ w Automation Acceleration?

- Poznasz sprawdzong droge i narzedzia, ktére sg w 100% dedykowane do transformacji
business services.

- Doswiadczysz jak krok po kroku zmienia¢ sposéb myslenia w Twojej organizacji.

- Poznasz w praktyce moc wykorzystania narzedzi IT: performance and job transparency,
workflow management and capacity balancing, SLA control, business analytics, RPA.

- Dowiesz sig, jak skutecznie mierzy¢ prace, produktywnos$¢, terminowos¢ oraz jakos¢ w
Srodowisku business services.

- Doswiadczysz, jak praca zespotowa z danymi, eksperymentowanie i usprawnienia
angazuja zespot.

- Dostrzezesz nowe mozliwosci rozwoju i stymulowania zaangazowania pracownikéw oraz
przygotowania organizacji do wykorzystania mozliwosci automatyzacji/ robotyzacji.

- Zobaczysz, w jaki sposdb standaryzowac czynnos$ci w procesie, zeby automatyzacja/
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robotyzacja byta skuteczna, szybka i tania.
- Zakonczysz dzien z konkretnym planem i usystematyzowanymi pomystami jak wdrazac
zmiany w Twojej organizacji.

Program

Dzien 1

Runda 1. Zobacz i zmierz by zmienia¢. Wykorzystanie narzedzi IT process measurement,
business analytics, data visualisation.

Runda 2. Zacznij od nisko wiszgcych jabtek. Wykorzystanie prostych mozliwosci
usprawnien i automatyzacji.

Runda 3. Przestan chodzi¢ zacznij jezdzic. Digital office oraz automatyzacja poziomowania
pracy i zarzagdzania zespotem.

Runda 4. ROlbotyzacja czyli jak ,zarabia¢” na dalszy rozwdj. Wykorzystanie unikalnych
kompetencji pracownikéw oraz robot - Perfekcyjny Asystent Zespotu w akgji

Dzien 2

- Wprowadzenie do technologii RPA (Robotic Process Automation)

- Robot, czy aplikacja, definicje, podstawowe pojecia &#8211; jak nalezy rozumie¢ RPA

- Pierwsze kroki w robotyzacji

- Warsztaty z tworzenia robotow

- Zapoznanie sie ze Srodowiskiem

- Wstep &#8211; omowienie dostepnych funkcjiRobot nr 1: operacje na plikach
excelRobot nr 2: robotyzacji stron internetowychRobot nr 3: weryfikacja podatnikéw VAT

Sylwetka trenera

&nbsp;
Prowadzacy dzien 1

Krzysztof Pimpicki

&nbsp;

TWORCA METODYKI POSITIVE PRODUCTIVITY®

CEO POSITIVE PRODUCTIVITY

WSPOEZAEOZYCIEL 4RESULTS

CEO, Business Services Transformation Strategy Advisor. Global Master Trainer, Program
Manager. Co-founder and Co-owner of 4 Results sp. z 0.0.Jest wspottworcg metodyki
transformacji biznesu - Positive Productivity® - sekwencji najlepszych praktyk tgczacych
»miekkie" i ,twarde” narzedzia zarzgdzania zespotami dedykowanej dla branzy Business
Services. Wspottwodrca rozwigzan IT wspierajacych automatyzacje zarzadzania zespotem
ktére poprzez transparentnos$¢ i nawyki zespotowe budujg kulture zaangazowania
pracownikéw w optymalizacje i automatyzacje/ robotyzacje proceséw biznesowych.Autor
podejs$cia Automation Acceleration - metodyki zaangazowania wszystkich pracownikéw w
automatyzacje - tak by osiggna¢ 10-krotny wptyw na codzienng prace zespotéw
operacyjnych oraz pewnos¢ szybkiego i wielokrotnego zwrotu z inwestycji.Jego 20 letnie
doswiadczenie w zakresie zarzgdzania zmiang obejmuje dziesigtki strategicznych
projektéw wdrozeniowych i setki warsztatéw dotyczacych zarzadzania i efektywnosci
operacyjnej w Business Services realizowanych przez klientéw w ponad 20 krajach Swiata
na 4 kontynentach.Razem z zong wychowujg 3ke nastolatkéw. Triathlonista. Cztowiek
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uczacy sie kazdego dnia jak BYC lepszym.
Prowadzacy dzien 2

Rafat Podsiadto

&nbsp;

&nbsp;

&nbsp;

&nbsp;

Dyrektor Dziatu Wdrozen oraz trener. Ukonczyt informatyke na Wydziale Matematyki,
Fizyki i Informatyki Uniwersytetu Gdanskiego. W PIRXON pracuje od ponad 10 lat, majac
okazje zdobywa¢ doswiadczenie na réznych stanowiskach &#8211; od telefonicznego
wsparcia klienta, poprzez samodzielng realizacje projektow wdrozeniowych, az do
stanowiska menadzerskiego.

Kieruje zaawansowanymi projektami wdrozeniowymi Robotic Process Automation.
Przeprowadzit ponad 200 szkolen i wdrozen.
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