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KONTAKT

Szkolenia otwarte:
info@akademiacontrollingu.pl

tel. + 48 61 852 33 53

Szkolenia zamkniete:

Marta Elimer
marta.elimer@akademiacontrollingu.pl
tel. + 48 536 111 571

TRENERZY
dr Anna Sperska

Opis szkolenia

Zapraszamy na szkolenie, w trakcie ktérego zdobedziesz wiedze z zakresu controllingu
sprzedazy.

Podczas szkolenia uczestnicy dowiedzg sie nie tylko jak prawidtowo planowag,
monitorowac i analizowa¢ wyniki zespotéw handlowych, ale réwniez jak stale doskonali¢
prace sit sprzedazy i gdzie poszukiwa¢ mozliwosci zwiekszenia rentownosci sprzedazy.
Program szkolenia tagczy w sobie réwniez zagadnienia strategiczne i operacyjne.
Szczegblng uwage poswiecimy polityce cenowej i zagadnieniom marzowosci oraz
wskaznikom marketingowym, wykorzystywanym w controllingu sprzedazy.

Szkolenie uzupetnione bedzie o praktyczne studia przypadkdw, a takze szereg ¢wiczen,
pomagajacych zrozumied i utrwali¢ omawiane zagadnienia.

&nbsp;

Adresaci szkolenia

Do udziatu w szkoleniu zapraszamy:

- Dyrektoréw Controllingu

- Controlleréw finansowych

- Controlleréw sprzedazy

- Dyrektoréw i menedzerdw dziatéw sprzedazy

- Cztonkéw Zarzadow i wiascicieli przedsiebiorstw

Cele szkolenia

- zdobycie wiedzy z zakresu controllingu sprzedazy

- zrozumienie czynnikow determinujgcych skutecznosc i efektywnos¢ pracy zespotow
sprzedazowych

- poznanie narzedzi wykorzystywanych do planowania, analizy i oceny dziatan
sprzedazowych, w tym wskaznikéw w sprzedazy
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- poznanie zagadnien zarzadzania marzg oraz strategii cenowo-rabatowych
- zdobycie kwalifikacji podnoszacych konkurencyjnos¢ uczestnikéw na rynku pracy

Program

- Pojecie controllingu w kontekscie sprzedazy, orientacja controllingu
- czym jest controlling sprzedazy

- rola controllingu sprzedazy

- Warunki prawidtowo funkcjonujgcego controllingu sprzedazy

- Determinanty efektywnosci sprzedazy

- skutecznos¢ a efektywnos$¢

- model filaréw dobrej sprzedazy

- Planowanie

- metody planowania sprzedazy &#8211; ilosciowe oraz jakosciowe
- budzetowanie kosztéw sprzedazy

- wyniki biznesowe, cele sprzedazy a aktywnosci handlowe

- Miary i wskazniki wykorzystywane w sprzedazy

- podstawowa analiza wynikéw sprzedazy

- wskazniki pozycji rynkowej firmy

- wskazniki realizacji celéw sprzedazowych

- mierniki relacji z klientami

- Polityka cenowo-rabatowa i zarzgdzanie marza

- strategie cenowe

- pojecie marzy, analiza marzy na réznych poziomach pokrycia

- miary i wskazniki

- marzowos¢ klientow

- polityka rabatowa i jej wptyw na rentownosc¢ sprzedazy, kaskada cenowa, analiza pasma
cenowego, $redni poziom rabatow

- elastyczno$¢ cenowa popytu

- Udzielanie informacji zwrotnej

- projektowanie wtasciwego obiegu informacji zwrotnej

- kokpit menedzerski
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