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Trening umiejetnosci
komuhnikowania i prezentowania dla
finansistow i controlleréw

W obliczu aktualnych trendéw biznesowych efektywne komunikowanie i przekonujace
prezentowanie danych finansowych, pomystéw, projektéw, koncepcji staja sie kluczowymi

kompetencjami kazdego specjalisty w dziedzinie finanséw i controllingu.

-

~ . Czas na szkolenie! =

Nowoczesny controller to obecnie nie tylko ekspert w dziedzinie finanséw, ale tez doskonaty
partner biznesowy, ktory potrafi przekaza¢ najbardziej skomplikowane dane w przystepny
i zrozumiaty sposéb. By nie dac sie wykluczy¢ z gry w dynamicznie zmieniajgcym sie Swiecie

finansow, nie ighoruj tego trendu i postaw na zdobycie interdyscyplinarnych umiejetnosci.

Szkolenie ,Trening umiejetnosci komunikowania i prezentowania dla finansistow
i controllerow” koncentruje sie na praktycznym aspekcie komunikacji i prezentacji,
skupiajgc sie na technikach aktywnego stuchania, asertywnosci i strukturze wystgpienia na
spotkaniu. Nauczymy Cie, jak pokonywaé bariery komunikacyjne, efektywnie przedstawiac¢
swoje stanowisko oraz dobiera¢ odpowiednie metody prezentowania danych, tak aby

Twoje komunikaty byty zrozumiate i przekonujgce dla wszystkich odbiorcéw.

Dodatkowo program szkolenia uwzglednia psychologiczne aspekty komunikacji, co
pozwoli Ci lepiej zrozumieé, w jaki sposéb przekonania wspoétpracownikéw wptywaja naich

postawy i jak radzi¢ sobie ze stresem zawodowym. Nabyte umiejetnosci pozwolg Ci lepiej
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komunikowaé sie z innymi dziatami firmy, budowaé swodj autorytet oraz poprawic

efektywnos¢ swojej pracy.

Zainwestuj w rozwéj swojej kariery i zdobadz umiejetnosci, ktére przektadajg sie na
praktyczne korzysci w codziennych zadaniach zawodowych. Przekonaj sie, jak skuteczna

komunikacja i prezentacja moga przyczynic sie do Twojego sukcesu w organizacji.

Nie zwlekaj, zapisz sie na szkolenie juz dzi$ i otwdrz sie na nowe mozliwosci rozwoju
zawodowedo, ktére pomogg Ci sta¢ sie bardziej skutecznym i przekonujacym partnerem

biznesowym kadry zarzadzajacej.

Warsztaty prowadzi dr Pawet Btaszkiewicz autor ksigzki Partnerstwo biznesowe.
Rozwiniecie modelu wspétpracy controllera z menedzerem .. czyli o tym, czy finansista
moze zosta¢ pogromca Iwéw?>>

Zobacz, jak mozesz kontynuowaé edukacje po ukonczeniu tego szkolenia.

Sciezki certyfikacyjne

Szkolenie wpisane jest w $ciezke certyfikacyjna:

Szkolenie Szkolenie
obowigzkowe opcjonalne

v
v

Sciezka certyfikacyjna

QCertiﬁed Production Controlling Specialist (CPCS)

@Certiﬁed Finance Data Analyst (CFDA)

Zapisz sie i kontynuuj swoja edukacje w ramach wybranej sciezki certyfikacyjnej oraz

zdobadz certyfikat kompetencji zawodowych. Zobacz nasze programy certyfikacji.
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Cele szkolenia

Celem gtéwnym dwudniowego szkolenia ,Trening umiejetnosci komunikowania
i prezentowania dla finansistow i controlleréw”jest wszechstronne rozwiniecie
umiejetnosci komunikacyjnych i prezentacyjnych, niezbednych w pracy finansisty
i controllera. Uczestnicy szkolenia zyskajg nie tylko teoretyczng wiedze, ale przede

wszystkim praktyczne narzedzia i techniki, ktére z powodzeniem zastosujg w codziennej

pracy.
Cele szczegdétowe szkolenia:

1. Nauka efektywnych technik komunikacji interpersonalnej, ktére pozwalajg na budowanie

pozytywnego wizerunku i skuteczne prowadzenie rozmoéw biznesowych.

2. Wypracowanie umiejetnosci prezentacji danych finansowych i ekonomicznych, ktére

zrozumiate sg dla réznych odbiorcéw, zaréwno dla oséb z branzy finansowej, jak i poza nia.

3. Rozwiniecie umiejetnosci asertywnosci oraz pokonywania barier komunikacyjnych, ktére
pozwalajg na efektywne radzenie sobie w trudnych sytuacjach, a takze na budowanie

autorytetu i pewnosci siebie w kontaktach zawodowych.
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Dlaczego warto

Uczestnictwo w naszym szkoleniu to inwestycja w interdyscyplinarne kompetencje. Po jego
zakonczeniu bedziesz skutecznie komunikowaé¢ i prezentowaé¢ informacje finansowe,

podnoszac efektywnosé i jakosé swojej pracy.
Podczas szkolenia zdobedziesz nastepujgce umiejetnosci i wiedze:

1. Efektywnosé w komunikacji i pozycja eksperta: Nauczysz sie prowadzi¢ skuteczne
rozmowy, budowaé wizerunek eksperta oraz rozwigzywacé konflikty. Te umiejetnosci

pozwola Ci na efektywng wspétprace z zespotem, klientami i zarzagdem.

2. Czytelne i zrozumiate dla odbiorcéw raporty finansowe: Dowiesz sig, jak prezentowac
skomplikowane informacje finansowe w przystepny sposéb, co zwiekszy zrozumienie

i zaufanie do Twojej pracy.

3. Negocjacje zakonczone powodzeniem: Zdobedziesz umiejetnos¢ wyrazania swoich opinii
i stanowisk w sposéb pewny, lecz nie agresywny, co pozwoli Ci na skuteczne negocjacje

i obrone swojego stanowiska.

4. Lepsze samopoczucie i wieksza odpornos¢ na stres: Opanujesz techniki radzenia sobie ze
stresem zawodowym, co pozytywnie wptynie na Twoje samopoczucie i zmaksymalizuje

efektywnos¢ pracy.

5. Wysoka jakos¢ wykonania zadan: Nauczysz sie praktycznego zastosowania nabytych
umiejetnosci w codziennej pracy, co przyczyni sie do podniesienia efektywnosci i jakosci

wykonanych przez Ciebie zadan.
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Adresaci szkolenia

Kto powinien wzigé¢ udziat w tym szkoleniu?

Szkolenie zostato zaprojektowane z myslg o szerokim gronie profesjonalistéw zajmujacych
sie finansami i controllingiem na réznych poziomach zarzadzania. Szczegdélnie wartosciowe
bedzie dla oséb, ktére na co dzien pracujg z danymi finansowymi, interpretuja je, prezentuja
i komunikujg innym. Program szkolenia koncentruje sie na praktycznych umiejetnosciach,
ktére sg niezbedne dla efektywnej komunikacji i prezentacji w srodowisku finansowym,

zaréwno wewnatrz organizacji, jak i na zewnatrz.
W szczegdlnosci szkolenie adresowane jest do oséb na stanowiskach:

1. Controller Finansowy

2. Specjalista ds. Rachunkowosci Zarzadczej

3. Menedzer Finanséw

4. Analityk Finansowy

5. Kierownik Dziatu Controllingu

6. Specjalista ds. Budzetowania

7. Doradca ds. Inwestycji

8. Specjalista ds. Analizy Kosztéw

9. Kierownik Dziatu Finansow

10. Dyrektor ds. Planowania Finansowego i Analizy
11. Menedzer ds. Ryzyka Finansowego

12. Specjalista ds. Sprawozdawczosci Finansowej
13. Dyrektor Finansowy (CFO)

14. Kierownik Biura Rachunkowego

15. i innych zainteresowanych tematyka komunikacji w controllingu i finansach.
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Program szkolenia

Trening umiejetnosci komunikowania i
prezentowania dla finansistéw i controlleréow

1. Komunikacja w pracy controllera
a. Modele komunikacji interpersonalne;j.
b. Dwie ptaszczyzny komunikacji - tresciowa i stosunku - budowanie wizerunku

osoby pewnej siebie i jednoczesnie nastawionej na wspédtprace.

2. Mechanizmy psychologiczne w procesie komunikacji
a. Selekcja, ocena i interpretacja informacji.

b. Nastawienie do rozmowcy, postawa obronna, stres zawodowy.

3. Techniki aktywnego stuchania
a. Parafraza, klaryfikacja, podsumowywanie i inne. Selekcja istotnych informacji.
Ktore tresci z wypowiedzi rozmoéwcy akcentowadé?
b. Kontrola procesu rozmowy.

c. Dopasowanie stylu komunikacji do rozmadwcy.

4. Bariery komunikacyjne w czasie rozmowy
a. Przekonania pracownikéw, ktére wptywajg na nastawienie i postawy w stosunku
do controllera i przektadaja sie na przebieg rozmow.
b. Gry interpersonalne jako zagrozenie w komunikacji (analiza socjotechnik i

diagnoza gier interpersonalnych stosowanych w komunikacji w czasie spotkan).

5. Asertywnos$é w rozmowie - czyli jak przedstawié swoje stanowisko/ocene?
a. Rola pokazywanej postawy i nastawienia w czasie przekazywania waznych
informacji.
b. Wptywanie na innych poprzez informacje zwrothg. Wzmacnianie swojego

autorytetu w oczach klienta wewnetrznego.
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6. Struktura wystapienia na spotkaniu
a. Plan prezentaciji.
b. Okreslenie celow.
c. Gotowos¢ do uwzgledniania potrzeb stuchacza.
d. Metody prezentowania informacji, danych.
e. Praca z wykresami.
f. Jak organizowac¢ miejsce prezentac;ji?

g. Trudne sytuacje w czasie spotkania.

7. Dynamika prezentacji - jak przekaza¢ sedno?
a. Maksymalizowanie koncentracji uwagi stuchaczy na tresci prezentacji -
sterowanie uwaga odbiorcéw.
b. Stuchanie odbiorcéw.
c. Techniki aktywnego stuchania wspomagajgce komunikacje z audytorium.
d. Narzedzia budujace kontakt z odbiorca.

e. Techniki wptywania na odbiorce - stosowanie techniki prowadzenia.
8. Podsumowanie i wnioski z prezentacji

a. Pytania kontrolne.

b. Ustalenie dziatania po prezentacji.

Wymagania techniczne dotyczace szkolenia:

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ ew. nieznacznej modyfikacji programu

szkoleniowego.

Zapisz sie>>
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Ty !

2. Czas na szkolenie!

Trener
dr Pawet Btaszkiewicz

Trener umiejetnosci menedzerskich

Konsultant, praktyk zarzadzania zasobami ludzkimi. Doktor nauk humanistycznych
w zakresie psychologii. W pracy doktorskiej zajmowat sie problematyka motywacji do pracy
pod kierunkiem prof. Janusza Czapinskiego. Absolwent Uniwersytetu Mikotaja Kopernika.
Ukonczyt socjologie, podyplomowe studia z doradztwa personalnego oraz Studium
Menedzeréw Personalnych w Gdansku. Wyktadowca na studiach podyplomowych

z Zarzadzania Zasobami Ludzkimi.

Odpowiedzialny za realizacje projektow szkoleniowych i doradczych z zakresu:
- sprzedaz i obstuga klienta,

- umiejetnosci menedzerskie,

- zaawansowana komunikacja,

- kompetencje osobiste,

- wspotpraca w zespole i wiele innych.

Autor ksigzki PARTNERSTWO BIZNESOWE Rozwiniecie modelu wspoétpracy controllera

Z menedzerem >>

W ksigzce czytelnicy znajdg odpowiedzi na nastepujgce pytania:
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- co warto robi¢ aby czu¢ sie w srodowisku finansowym partnerem biznesowym?
- jakie sg zatozenia modelu kompetencji partnera biznesowego?
- czy identyfikuje sie z wartos$ciami, ktére zawiera idea partnerstwa biznesowego?

- jakich zmian w zachowaniu i rozwoju postaw wymaga od nas swiadome dziatanie w
srodowisku finansowym zgodnie z modelem kompetencji controllera?

Zanim rozpoczat prace jako trener-konsultant, zdobyt doswiadczenie w pracy w dziatach
personalnych duzych firm produkcyjnych: Philips Consumer Electronics Industries
w Kwidzynie oraz Flextronics International w Tczewie. Uczestniczyt w transferze najlepszych
metod zarzgdzania zasobami ludzkimi na grunt polskiego przedsiebiorstwa (zarzadzanie
kompetencjami, wycena zwrotu z inwestycji w kapitat ludzki, wskazniki biznesowe w dziale

personalnym). Petnit role menedzerskie kierujac projektami doradczymi i szkoleniowymi.

Stale publikuje artykuty poswiecone zarzadzaniu personelem (gtéwnie w Serwisie HR,
a takze Studiach Socjologicznych i w Personelu). Przeprowadzit adaptacje narzedzi
zarzadzania zasobami ludzkimi do potrzeb matych i srednich przedsiebiorstw (projekt pod
nadzorem Stowarzyszenia Pomorskie w Unii oraz Inwestycja w Kadry pod nadzorem

Nowoczesnej Firmy).

Specjalizuje sie w badaniach organizacyjnych, projektuje i wdraza systemy wspierajace
zarzadzanie rozwojem pracownikéow w firmie (unikalna metodyka warsztatéow
strategicznych). Opracowuje narzedzia personalne oraz zarzadza projektami zmiany
organizacyjnej. Kierownik merytoryczny programow szkoleniowych realizowanych

w ramach dotacji Europejskiego Funduszu Spotecznego (ogdélnopolskie cykle szkolen).

Od 2001 roku realizowat projekty szkoleniowo-doradcze m.in. dla: Avans, Agalight S.A,,
Budimex S.A., Bank Zachodni WBK, Boehringer Ingelheim Pharma, C.Hartiwg Gdynia,
Delecta, DelLaval Polska, Elektrocieptownia Gdynia, Goodyear Polska, Geofizyka Torun, GPEC,
Instytut Marka Kaminskiego, International Paper Kwidzyn, Invest Komfort, Kujawska Fabryka
Manometrow, Legro, LOT, LOTOS, Lukas Bank S.A., Polar Wroctaw, Philips Pita, Port Gdynia,
Pipelife Polska, PZU, Provident Polska, Prokom Software S.A., Skok im. Mikotaja
Kopernika, Strabag S.A. Thompson Polkolor, Poczta Polska, Synthos Oswiecim, Torfarm S.A,

Tensho Corporation, ThyssenKrupp Energostal, Telekomunikacja Polska, Organika S.A,
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Unilever Poznan, Viterra Energy Servises, Wojewddzki Urzad Pracy, Zwigzek Pracodawcoéw

Kolejowych, Zabka Polska S.A. i innych organizacji.

Uczestnicy jego szkolen doceniajg w ankietach duzg ilos¢ przyktadow praktycznych, podoba

sie forma zaje¢ praca w grupach, symulacje. Podkreslajg kompetencje, profesjonalizm,

doswiadczenie i jego zaangazowanie.
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Kontynuuj edukacje i zdobadz
specjalistyczny certyfikat

Szkolenie ,Trening umiejetnosci komunikowania i prezentowania dla finansistow

i controlleréow” wpisuje sie réwniez w sciezki certyfikacyjne:

Szkolenie
opcjonalne

Szkolenie

Sciezka certyfikacyjna ¢
obowigzkowe

QCertiﬁed Production Controlling Specialist (CPCS) /

@Certified Finance Data Analyst (CFDA)

Zapisz sie i kontynuuj swojg edukacje w ramach wybranej sciezki certyfikacyjnej oraz

zdobadz certyfikat kompetencji zawodowych.

Wymogi formalne certyfikacji:

LYl AKADEMIA
@] CONTROLLINGU

-®

UZYSKAJ CERTYFIKAT KOMPETENCIlI ZAWODOWYCH

Zapisz si€
do wybranej sciezki
certyfikacyjngj

8 dni szkolen

Wybierz i ukoncz
szkolenia

Wybierz co najmniej
6 dni
szkoleniowe ze szkoleri
obowigzkowych dla
wybranej sciezki
certyfikacyjnej oraz
2dni
ze szkolen opcjonalnych

dla tego certyfikatu.

Harmonogram

Zaplanuj swoja
edukacje

Od momentu rozpoczecia
pierwszego szkolenia
uwzglednionego w Sciezce
certyfikacyjnej masz

shulnin
= 3 lata
na ukonczenie wszystkich
szkolen oraz pozytywne
zaliczenie egzaminu

certyfikacyjnego.

Zdaj egzamin

Napisz i zalicz
egzamin certyfikacyjny

Pozytywnie zdaj egzamin
certyfikacyjny, ktory
potwierdzi zdobyte przez

Ciebie kempetencje.

(¢
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Kontakt

A AKADEMIA
28 CONTROLLINGU

Akademia Controllingu Sp. z o.0.
ul. Towarowa 35/403A
61-896 Poznan

Tel.: 61 852 33 53
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